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Charakterystyka branzy. Rozwdéj branzy IT/FinTech w Polsce i w Japonii. Trendy rozwojowe
oraz potencjat dla dalszego rozwoju wspétpracy. Potencjat rozwoju wspétpracy
polsko-japonskiej. Katalog polskich firm z branzy IT/FinTech.
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Poland.

Charakterystyka branzy

Branza teleinformatyczna (ICT) nalezy do kluczowych i dynamicznie rozwijajgcych sie sektorédw wspdtczesnych gospodarek.
Obejmuje przede wszystkim infrastrukture oraz produkty i ustugi umozliwigjgce przetwarzanie informacji i komunikacje drogg
elektroniczng. W konsekwenciji sektor ICT tgczy rézne branze ustugowe i produkcyjne. W szczegdlnosci branza teleinformatyczna
stanowi podstawe transformacji cyfrowej gospodarek i spoteczenstw, swiatowego trendu przyspieszonego w wyniku pandemii
COVID-19.

Wraz z postepujgcg digitalizacjg rosnie eksport i import towaréw oraz ustug ICT. Nie inaczej jest w przypadku Japonii i Polski. Udziat
eksportu ustug ICT w eksporcie ustug ogdtem jest przy tym niemal dwukrotnie wyzszy w przypadku Polski niz Japonii. W tym
kontekscie rynek japoriski moze okazac sie perspektywicznym kierunkiem dla polskiego eksportu tych ustug. Na razie Japonia jest
juz istotnym partnerem, ale dla polskiego importu ustug ICT, w strukturze ktérego plasuje sie na ésmym miejscu.

Najwiekszy udziat w PKB branzy informacja i komunikacja w Japonii majg ustugi informacyjne, badania oraz ustugi i produkcja
zwigzana z ICT. Branza zatrudnia w kraju 3,5% ogdtu pracujgcych w firmach a japonski rynek ICT ma na swiecie ugruntowang
pozycje. W Polsce sektor ICT rozwija sie przede wszystkim w ustugach informatycznych. Wiekszos¢ firm z tego sektora nalezy do
MSP i nominalnie jest ich zdecydowanie wiecej niz firm w branzy ICT w Japonii. Jednak to japonskie przedsiebiorstwa ICT generujg
znacznie wyzsze zatrudnienie. W ostatnich latach naktady na dziatalnosé B+R wsrdd przedsiebiorstw w polskim sektorze ICT
znaczqgco wzrosty (0 40,5% w 2022 r. wobec roku poprzedniego), podczas gdy w Japonii wydatki na badania w firmach z tej branzy
albo spadty, albo pozostaty na niezmienionym poziomie.
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Poland.
Charakterystyka branzy

Gtownymi partnerami japonskiego handlu miedzynarodowego dobrami ICT sg kraje Azji. W Polsce w przypadku eksportu towaréw
ICT dominujg kraje Europy, a w imporcie kraje azjatyckie. Polska charakteryzuje sie wyzszq niz Japonia wartoscig eksportu ustug
ICT. Na poziomie krajowym udziat eksportu ustug ICT w eksporcie ustug ogdtem jest przeszto dwa razy wiekszy w Polsce niz w
Japonii. Odwrotng sytuacje obserwuje sie w przypadku importu. Co ciekawe, Japonia uplasowata sie na 8 pozycji pod wzgledem
wartosci w polskim imporcie débr ICT z udziatem 2,5%. Ponadto polski handel ustugami dostarczanymi cyfrowo charakteryzowat
sie wyraznie wiekszg dynamikg wzrostu niz japonski.

W ostatnich latach Polska zyskuje na znaczeniu lidera w branzy ICT wérdd krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej, @ jej atrakeyjnosé
technologiczng potwierdzajg inwestycje miedzynarodowych gigantéw z tego sektora. W Japonii tempo wdrazania nowych
technologii w catej gospodarce narzucajg branze infrastruktura spoteczna oraz finanse i ubezpieczenia. Najwiekszymi wyzwaniami
w tym zakresie okreslajg przeksztatcanie sposobdw dostarczania produktéw i ustug w istniejgcych przedsiebiorstwach i tworzenie
nowych przedsiebiorstw nastepnego pokolenia. W pozostatych branzach powszechnymi problemami pozostaje przeglgd proceséw
decyzyjnych i biznesowych w obszarze ksiegowosci i kadr.

Wspdtpraca polskich i japonskich firm w branzy ICT odbywa sie obecnie w ograniczonym zakresie i ma potencjat rozwoju. Studia
przypadkdow wspdtpracy biznesowej, badawczej i inwestycyjnej firm z Polski i Japonii oraz polskich firm obecnych na rynku w Japonii
wskazujq, ze bardzo istotnym elementem z perspektywy firm polskich jest znalezienie strategicznego, japonskiego partnera. Jest to
tym bardziej kluczowe zwazywszy na znaczgce bariery i réznice kulturowe (np. stopien znajomosci jezyka angielskiego, diugosé
proceséw negocjacyjnych i sprzedazowych) pomiedzy krajami Europy a Japonig.
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Poland.

Rozwdj branzy ICT w Polsce i w Japonii

Branza ICT w Polsce

Udziat branzy ICT w PKB Polski szacowany jest na 3,77%. Poréwnanie obu krajow w tym zakresie umozliwiajg dane UNCTAD
mierzgce wartos¢ dodang branzy ICT joko procent w catkowitej wartosci dodanej sektora przedsiebiorstw. W 2019 r. w przypadku
Japonii byto to 5,48%, a Polski 3,16%.

Wedtug szacunkéw GUS w Polsce w 2022 r. sektor ICT obejmowat 2712 firm zatrudniajgcych 10 osdb i wiecej. 91,9% z tych firm
Swiadczyto ustugi ICT. Z kolei ponad 75% oferowanych ustug stanowity ustugi informatyczne. Zatrudnienie w branzy ICT osiggneto
318 tys. osdb, wsréd ktorych odsetek zatrudnionych w ustugach ICT wynidst 87,7%. Najwiecej osdb pracowato w ustugach
informatycznych - 79,3%. Firmy z branzy ICT stanowiq 5% wszystkich polskich przedsiebiorstw zatrudniajgcych co najmniej 10
oséb. Catkowitqg liczbe firm funkcjonujgcych w branzy ICT szacuje sie na 100 tys. Wiekszos¢ z nich nalezy do matych i $rednich
przedsiebiorstw (MSP), a jedynie 2,5% zatrudnia 10 osdb lub wiecej. W 2021 r. odsetek samozatrudnionych w tym sektorze wynosit
26,1% pracujgcych. Jednoczesnie firmy branzy stanowity 6,7% ogdlnej liczby mikroprzedsiebiorstw w ustugach.

W analizie poréwnawczej obu krajéw za punkt odniesienia mogq postuzy¢ dane OECD ,SDBS Structural Business Statistics (ISIC
Rev. 4)". Cho¢ niepetne za 2020 r. (nie opublikowano wéwczas danych dotyczgcych Japonii), dostepne sq dane za 2016 .
obejmujgce liczbe przedsiebiorstw i zatrudnionych. Wedtug tych statystyk w 2016 r. w branzy informacja i komunikacja
funkcjonowato 43585 firm w Japonii i 94054 firm w Polsce (141594 w 2020 r.), a zatrudnienie wyniosto w 2016 r. 1,6 min dla Japonii i
256691 dla Polski (302989 w 2020 r.).
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Poland.

Rozwdj branzy ICT w Polsce i w Japonii

Branza ICT w Polsce

W Polsce w 2023 roku specjaliéci ICT stanowili 4,3% catkowitego zatrudnienia, przy sredniej dla krajow UE 4,8%. Wsrdd specjalistéw
ICT 78% pracownikdw posiadato wyzsze wyksztatcenie, 57% nalezato do grupy wiekowej 35-74 i 81% stanowili mezczyzni. PAIH
podkresla, ze Polska szczyci sie Swiatowej klasy programistami a Polacy wykazujg wysokg spoteczng akceptacje wobec nowinek
technologicznych, o czym swiadczy trzecie miejsce kraju na $wiecie pod wzgledem uzycia smartfondw, szybko rozwijajgcy sie rynek
Revoluta czy 90% udziat transakcji bezdotykowych w ptatnosciach kartaq.

W Polsce firmy z branzy ICT wykazywaty sie wiekszg innowacyjnoscig niz firmy w catej gospodarce. W latach 2020-2022 co drugie
przedsiebiorstwo branzy wprowadzito innowacje (46,8%) podczas gdy wsrdd wszystkich przedsiebiorstw w Polsce wskaznik ten
wyniost 32,2%. W 2022 r. naktady na dziatalnos¢ B+R w sektorze ICT, ktére wzrosty o 40,5% wobec roku poprzedniego, osiggnety
18,6% naktaddw krajowych brutto na dziatalnosé B+R.

W 2022 r. udziat wartosci eksportu débr ICT [wg definicji UNCTAD, 2024] w ogdlnym eksporcie wynidst w Polsce 6,47%, a udziat
wartosci importu débr ICT w catkowitym imporcie osiggnat 6,34%. Wykres 2. przedstawia eksport i import Polski w latach 2018-
2022 na podstawie dwustronnych przeptywdw handlowych ogdtu towardw ICT. W przypadku Polski gtéwnymi odbiorcami eksportu
dobr ICT (22,2 mld USD w cenach biezgcych) w 2022 r. byty Niemcy (23%), Holandia (14%), Wielka Brytania (11%), Francja (7%) i
Szwecja (6%). Wsrdd partneréw handlowych w tej kategorii Japonia znalazta sie na 42 pozycji.

W 2022 r. polski import débr ICT (22,7 mld USD w cenach biezgcych) pochodzit gtdéwnie z Chin (43%), Holandii (10%), Niemiec (7%),

Wietnamu (5%) i Korei Potudniowej (5%). Japonia zajeta 8 miejsce pod wzgledem wartosci w polskim imporcie débr ICT z udziatem
2,5%. W 2022 r. udziat eksportu zaawansowanych technologii w eksporcie towardw przemystowych wynidst w Polsce 11%.

Expo2025.0saka.Kansai



Poland.

Rozwdj branzy ICT w Polsce i w Japonii

Branza ICT w Polsce

Eksport i import Polski w latach 2018-2022 na podstawie dwustronnych przeptywéw handlowych ogdtu towardw ICT, USD wg cen
biezgcych w milionach
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Zrédio: UNCTAD 2024, https://unctadstat.unctad.org/datacentre/dataviewer/US.IctGoodsValue.
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Poland.

Rozwdj branzy ICT w Polsce i w Japonii

Branza ICT w Japonii

Wedtug statystyk japonskiego rzgdu, w 2021 r. udziat branzy informagji i komunikacji w PKB gtéwnych gatezi przemystu wynidst
10,3% w ujeciu realnym. Najwiekszy udziat w PKB tej branzy majg ustugi informacyjne, badania oraz ustugi i produkcja zwigzana z
ICT.

W 2023 r. udziat japonskiego rynku ICT w rynku swiatowym wynidst 5,7%, co uplasowato Japonie na czwartym miejscu po Stanach
Zjednoczonych 35,7%, UE 11,8% (Niemcy 4,2%) i Chinach 11,7%, ale przed Wielkg Brytaniq 4,5% i Indiami 2,4%. Rynek ICT obejmuje
m.in. sprzet i urzqgdzenia stuzgce jako interfejs z uzytkownikami, sieci komunikacyjne (w tym operatoréw i nadawcdw), chmury i
centra danych, ustugi w zakresie tresci (w tym dystrybucje wideo i muzyki), bezpieczenstwo czy sztuczng inteligencje.

Statystyki dotyczgce PKB wg typu dziatalnosci w Japonii prezentujg sie nastepujgco. W 2020 r. sektor ustug wytworzyt 73,1% PKB,
w tym 51% wygenerowata branza informacji i komunikacji. W 2021 roku zatrudnienie w firmach (z wytgczeniem przedsiebiorstw,
ktorych szczegdty operacyjne sg nieznane, ustug rzgdu centralnego i wtadz lokalnych), ktérych liczbe oszacowano na 5,2 miliona
przedsiebiorstw, osiggneto 57,9 milionéw oséb. 75,6% zatrudnionych pracowato w firmach zatrudniajgcych mniej niz 10 osdb. W
branzy ICT zanotowano 76559 funkcjonujgcych firm zatrudniajgcych niemal 2 min oséb, czyli 3,5% ogdtu zatrudnionych w firmach.
Catkowite zatrudnienie w branzy informacja i komunikacja w 2022 r. wyniosto 2,720 tys. oséb, z czego 71% byto mezczyznami,
najwiecej miejsc pracy tworzyty ustugi informacyjne, badania oraz ustugi i produkcja zwigzana z ICT. Warto wspomnied, ze Japonia
boryka sie z powaznymi niedoborami pracownikéw w sektorze ICT, w szczegdlnosci w obszarach takich jok analiza danych i
cyberbezpieczenstwo.
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Poland.

Rozwdj branzy ICT w Polsce i w Japonii

Branza ICT w Japonii

W roku fiskalnym 2021 w Japonii wydatki na badania w firmach z sektora ICT stanowity 24,2% catkowitych wydatkéw na nauke,
badania i rozwdj technologii. W ostatnich latach liczba ta albo spadta, albo pozostata na tym samym poziomie.

W 2022 r. udziat wartosci eksportu débr ICT [wg definicji UNCTAD, 2024] w ogdlnym eksporcie Japonii wynidst 8,16%, a udziat
wartosci importu débr ICT w catkowitym imporcie osiggnat 11,27%. Wykres 1. przedstawia eksport i import Japonii w latach 2018-
2022 na podstawie dwustronnych przeptywdéw handlowych ogdtu towardw ICT. W 2022 r. gtdéwnymi odbiorcami japonskiego
eksportu débr ICT o wartosci 60,9 mld USD w cenach biezgcych byty Chiny (23%), Tajwan (Republika Chinska, 16%), Stany
Zjednoczone (11%), Hongkong (Specjalny Region Administracyjny Hongkong Chirskiej Republiki Ludowej, 10%) i Korea Potudniowa
(89%). Wsrdd krajow europejskich byty to Niemcy (4%) i Holandia (2%). Polska uplasowata sie na 24 miejscu pod wzgledem udziatu
wartosci w japonskim eksporcie débr ICT. Dla poréwnania, Czechy zajety 20 pozycje, Wegry 29 a Stowacja 49.

Import débr ICT (1013 mld USD w cenach biezgcych) w 2022 r. pochodzit przede wszystkim z Chin (50%), Tajwanu (21%), Standw
Zjednoczonych (5%), Tajlandii (5%) i Korei Potudniowe] (4%). Wsrdd krajow europejskich gtdwnym zrédtem japonskiego importu
dobr ICT byly Niemcy (1%) i Irlandia (0,5%). Polska zajeta 26, Czechy 17, Wegry 21 a Stowacja 44. W 2022 r. udziat eksportu
zaawansowanych technologii w eksporcie towaréw przemystowych wynidst w Japonii 13%.
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Poland.

Rozwdj branzy ICT w Polsce i w Japonii

Branza ICT w Japonii

Eksport i import Japonii w latach 2018-2022 na podstawie dwustronnych przeptywdw handlowych ogdtu towardw ICT, USD wg
cen biezgcych w milionach
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Zrédio: UNCTAD 2024, https://unctadstat.unctad.org/datacentre/dataviewer/US.IctGoodsValue.
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Poland.

Ustugi dostarczane cyfrowo w miedynarodowym handlu ustugami Japonii i Polski

W bardziej szczegdtowym ujeciu, w 2022 r. udziat ustug dostarczanych cyfrowo w catkowitym eksporcie ustug Japonii wynidst 67,9%,
a w imporcie 68,94%. W przypadku Polski byto to odpowiednio 41,9% i 52,45%. W japonskim eksporcie ustug dostarczanych
cyfrowo dominowaty ustugi zwigzane z optatami za korzystanie z wiasnosci intelektualnej, ustugi finansowe, telekomunikacyjne,
komputerowe i informacyjne. W imporcie wsréd wiodqcych kategorii nie pojawity sie ustugi finansowe, ale za to istotny udziat miaty
ustugi specjalistyczne i doradztwo w zakresie zarzgdzania. W imporcie Polski pojawity sie te same kategorie wsrdd ustug
dostarczanych cyfrowo o najwiekszym udziale w ogdlnym handlu ustugami, natomiast w eksporcie oprécz ustug
telekomunikacyjnych, komputerowych i informacyjnych znalazty sie rowniez ustugi specjalistyczne i doradztwo w zakresie
zarzqdzania i inne ustugi biznesowe.

Udziat ustug dostarczanych cyfrowo w wartosci catkowitych ustug (%), 2022

Eksport Import

Japonia | Optaty za korzystanie z wtasnosci intelektualnej | 27,9 | Optaty za korzystanie z wiasnosci intelektualnej n.i.e. 13,15
n.i.e.
Ustugi finansowe 714 Ustugi specjalistyczne i doradztwo w zakresie zarzgdzania 10,65
Ustugi  telekomunikacyjne, komputerowe i | 6,18 | Ustugi telekomunikacyjne, komputerowe i informacyjne 10,61
informacyjne

Polska Ustugi  telekomunikacyjne, komputerowe i | 14,01 | Ustugi specjalistyczne i doradztwo w zakresie zarzgdzania 15,23
informacyjne
Ustugi specjalistyczne i doradztwo w zakresie | 12,97 | Ustugi telekomunikacyjne, komputerowe i informacyjne 14,79
zarzqdzania
Pozostate ustugi biznesowe n.i.e. 3,75 | Optaty za korzystanie z wiasnosci intelektualnej n.i.e. 6,97

Zrédfo: UNCTAD 2023b, httos/unctadstat.unctad.org/datacentre/dataviewer/US.DigitallyDeliverableServices.
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Poland.

Ustugi dostarczane cyfrowo w miedynarodowym handlu ustugami Japonii i Polski

Ponizsza tabela przedstawia trzy najwyzsze wzrosty wobec roku poprzedniego zaobserwowane w 2022 r. wérdd kategorii ustug
dostarczanych cyfrowo w miedzynarodowym handlu ustugami badanych krajéw. Japonia w eksporcie oprécz ustug
audiowizualnych i pokrewnych zanotowata spadki, a w imporcie relatywnie niewielkie wzrosty, najwyzszy w ustugach
ubezpieczeniowych i emerytalnych. Polski handel ustugami dostarczanymi cyfrowo charakteryzowat sie zdecydowanie wiekszg
dynamikg wzrostu.

Zmiana procentowa rok do roku na podstawie wartoéci ustug dostarczanych cyfrowo, 2022

Eksport Import
Japonia Ustugi audiowizualne i pokrewne 82 Ustugi ubezpieczeniowe i emerytalne 1,9
Ustugi  telekomunikacyjne, komputerowe i | -1 Ustugi specjalistyczne i doradztwo w zakresie | 2,3
informacyjne zarzqdzania
Ustugi ubezpieczeniowe i emerytalne -29 Badania i rozwdj (B+R) 14
Polska Ustugi audiowizualne i pokrewne 28,4 Ustugi audiowizualne i pokrewne 31,6
Ustugi finansowe 22,5 Ustugi ubezpieczeniowe i emerytalne 27
Ustugi telekomunikacyjne, komputerowe i | 157 Ustugi  telekomunikacyjne, komputerowe i | 219
informacyjne informacyjne

Zrodlo: UNCTAD 2023b https.//unctadstat.unctad.org/datacentre/dataviewer/US.DigitallyDeliverableServices.

Exp02025.0saka.Kansai



Poland.

Ustugi dostarczane cyfrowo w miedynarodowym handlu ustugami Japonii i Polski

Wedtug danych UNCTAD w 2022 r. wartos¢ eksportu ustug ICT [wg definicji UNCTAD 2023c] wyniosta 10,1 mld USD (w cenach
biezgcych) dla Japonii i 12,8 mld USD dla Polski, dajgc krajom odpowiednio 17. i 15. miejsce w statystykach publikowanych przez te
instytucje. Niekwestionowanym swiatowym liderem w tej kategorii jest Irlandia, ktérej eksport ustug ICT osiggngt w 2022 r. 204,2
mld USD, czyli 22,4% swiatowego eksportu ustug ICT. Drugie miejsce zajety Indie (20,8%) a trzecie Chiny (9,1%). Udziat polskiego
eksportu ustug ICT wynidst 1,4% Swiatowego eksportu tych ustug a Japonii 1,1%. Na poziomie kraju udziat ten wynidst 13,4% dla
Polski i 6% dla Japonii w eksporcie ustug ogdtem.

W przypadku importu byto to 21,1 mld USD dla Japoniii 7,9 mld USD dla Polski. UNCTAD nie publikuje danych dotyczgcych udziatu
poszczegdlnych krajow w $wiatowym imporcie ustug ICT, ale wedtug statystyk instytucji w 2022 r. pod wzgledem wartosci tej
kategorii importu Japonia uplasowata sie na 6 miejscu, a Polska na 16. Liderami byty Stany Zjednoczone, Niemcy i Francja. Udziat
importu ustug ICT w catkowitym imporcie ustug Polski w 2022 r. osiggnagt 13,7%, a w przypadku Japonii 10%. Reasumujgc, Polski
eksport i import ustug ICT wzrdst w 2022 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim odpowiednio 0 16,5% i 22%. Z kolei japoriski eksport
w tej kategorii zmniejszyt sie 0 0,6%, a import spadt o 13,4%.
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Poland.

Dwustronne przeptywy handlowe ogdtu débr ICT miedzy Polskg a Japonig

W 2022 r. udziat importu z Japonii w catkowite] wymianie handlowe] Polski wynidst 1,5%, a eksportu zaledwie 0,2%. W konsekwencji
réwniez dwustronne przeptywy handlowe ogdtu ddbr ICT miedzy Japonig a Polskg sg nieznaczne.

Najwiekszy pod wzgledem wartosci import z Japonii do Polski miat miejsce dla grupy towardw ,sprzet elektroniczny uzytkowy".
Charakteryzowat sie jednak tendencjqg spadkowaq i w 2022 r. stanowit 55,9% wartosci importu tej kategorii z 2018 r. Wzrost importu
w badanych latach zanotowano w grupie ,komputery i urzadzenia peryferyjne" oraz ,towary rézne".

Import z Japonii do Polski towardw z branzy ICT wg kategorii UNCTAD, USD wg cen biezgcych w milionach
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Zrédto: UNCTAD 2024, https://unctadstat.unctad.org/datacentre/dataviewer/US.IctGoodsValue.
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Poland.
Dwustronne przeptywy handlowe ogdétu débr ICT miedzy Polskg a Japonig

Roéwniez w eksporcie z Japonii do Polski dominowata kategoria towardw ,sprzet elektroniczny uzytkowy". W okresie 2018-2022
najwyzsze wartosci eksportu tych produktéw odnotowano w 2020 r. i w 2021 r., odpowiednio 83 i 90 miliondw USD w cenach
biezgcych. Tendencjg wzrostowg w badanym czasie charakteryzowata sie kategoria ,komponenty elektroniczne”.

Eksport z Japonii do Polski towardéw z branzy ICT wg kategorii UNCTAD, USD wg cen biezgcych w milionach
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Poland.

Dwustronne przeptywy handlowe ogdtu débr ICT miedzy Polskg a Japonig
Ponizszy wykres przedstawia import analizowanych kategorii débr ICT z Polski do Japonii. Dwie grupy odnotowaty niemalze zerowe
wartosci — ,komponenty elektroniczne" i ,towary rézne". Najintensywniej rozwijat sie import ,sprzetu komunikacyjnego” oraz

Komputerdw i urzqgdzen peryferyjnych”.

Import z Polski do Japonii towaréw z branzy ICT wg kategorii UNCTAD, USD wg cen biezgcych w milionach
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Poland.

Dwustronne przeptywy handlowe ogdtu débr ICT miedzy Polskg a Japonig

W eksporcie towardw ICT z Polski do Japonii najwyzszg wartoscig w latach 2018-2022 charakteryzowata sie kategoria ,komputery
i urzgdzenia peryferyjne". W 2022 r. jej wartos¢ wyniosta 16 min USD w cenach biezgcych, przeszio trzykrotnie wiecej niz w 2018 r.
Druga grupa, w ktdrej zanotowano relatywnie wysokie wartosci, to ,sprzet elektroniczny uzytkowy". W 2020 r. i 2021 r. eksport tych
produktéw wynidst odpowiednio 33 i 14 min USD w cenach biezgcych.

Eksport z Polski do Japonii towardw z branzy ICT wg kategorii UNCTAD, USD wg cen biezgcych w milionach
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Poland.

Trendy rozwojowe branzy ICT i potencjat rozwoju wspdtpracy polsko-japonskiej

W pierwszej kolejnosci przeanalizowane zostang uwarunkowania rozwojowe branzy ICT w obu badanych krajach, a nastepnie
trendy rozwojowe tej branzy w Polsce i Japonii. W analizie uwarunkowan wykorzystane zostang dwa gtéwne Zrédta danych, Raport
Global Innovation Index (Gll) publikowany przez World Intellectual Property Organization (WIPO) oraz IMD Digital Competitiveness
Ranking opracowywany przez IMD World Competitiveness Center.

Wedtug Gll (Raport Global Innovation Index) 2023 Japonia uplasowata sie na 13 a Polska na 41 miejscu $wiatowego rankingu
innowacyjnosci gospodarek. Pozycja Polski zalicza kraj do grupy gospodarek o osiggnieciach w zakresie innowacyjnosci ponizej
oczekiwan. Cho¢ pozycja Japonii obnizyta sie, kraj zajat trzecie miejsce wsréd pieciu swiatowych gospodarek, ktére realizujg
najwyzsze wydatki na badania i rozwdj i ktére podniosty te wydatki w 2022 r. Pod wzgledem wielkosci budzetu B+R sytuacja na
Swiecie wyglgda nastepujgco: Stany Zjednoczone (+5.6%), Chiny (+9.8%), Japonia (+3.6%), Niemcy (+2.7%) i Republika Korei (+7.1%).
Japonia wyrdznia sie na tle innych krajow osiggnieciami w budowaniu super komputera o nazwie Fugaku i jest drugim co do
wielkosci rynkiem dla robotéw przemystowych. Warto réwniez wspomnied, ze w Japonii znajduje sie najwiekszy na $wiecie klaster
naukowo technologiczny (S&T) Tokio—Yokohama.

Mimo, ze Japonia plasuje sie wysoko w rankingu Gl 2023 w kategorii B+R, kraj boryka sie z trudnosciami w szkolnictwie wyzszym i
w rezultacie niedopasowaniami na rynku pacy oraz niskimi wynikami w zakresie srodowiska biznesowego, w szczegdlnosci pro-
przedsiebiorczych polityk i kultury. Wedtug rankingu Gl 2023 stabosciq Japonii jest rowniez kreatywnosc online wchodzgca w sktad
wskaznika dorobek tworczy.

Expo2025.0saka.Kansai



Poland.

Trendy rozwojowe branzy ICT i potencjat rozwoju wspdtpracy polsko-japonskiej

Polska zajmuje niskg pozycje w catkowitym wskazniku Gll 2023 dotyczgcym instytucji, w tym zakresie srodowiska regulacyjnego i
biznesowego, w szczegdlnosci w zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Chociaz mocng strong Polski jest wynik PISA w
czytaniu, matematyce i naukach Scistych, to szkolnictwo wyzsze uznane jest w rankingu Gll 2023 za stabos¢ gospodarki. Co ciekawe,
wsrdd mocnych stron polskiej gospodarki WIPO (World Intellectual Property Organization) wskazuje intensywnos¢ aktywow
niematerialnych, wzory przemystowe wedtug pochodzenia, eksport ddbr kreatywnych, krajowe domeny najwyzszego poziomu w
kreatywnosci online.

Ranking IMD Digital Competitiveness z 2023 r., badajgcy 64 gospodarki i specjalizujgcy sie we wskaznikach dotyczgcych
konkurencyjnosci cyfrowej gospodarek, pozycjonuje Polske na 39 a Japonie na 32 miejscu. Wypracowany przez IMD ogdlny
wskaznik konkurencyjnosci cyfrowej sktada sie z trzech czynnikéw: wiedza, technologia i gotowosc na przysztose, ktdre z kolei dzielg
sie na okreslone podczynniki.

Ranking konkurencyjnosci cyfrowej IMD 2023 (obejmujqcy 64 gospodarki), trendy cyfrowe ogétem i ich poszczegdline czynniki

Ogdtem Wiedza Technologia Gotowosé na przysztosé
Polska 39 (41w 2021) |37 44 40
Japonia 32 (28 w 2021) | 28 32 32

Zrédifo: IMD Digital Competitiveness Ranking 2023,
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Poland.

Trendy rozwojowe branzy ICT i potencjat rozwoju wspdtpracy polsko-japonskiej

Podobnie jak w przypadku indekséw publikowanych przez WIPO, réwniez wedtug IMD do mocnych stron Polski nalezy wynik w
miedzynarodowym, porownawczym badaniu kompetencji edukacyjnych PISA — matematyka (9) oraz roboty w edukacji i B+R (14)
badane w ramach czynnika wiedza. Wysoko oceniane sg bezprzewodowe tgcza szerokopasmowe (4) wchodzgce w sktad czynnika
technologia i reagowanie na szanse i zagrozenia biznesowe (15) w gotowosci na przysztosé. Stabe strony to réwniez warunki
rozpoczynania dziatalnosci biznesowej (54), prawa wiasnosci intelektualnej (54) i technologia komunikagji (51), wszystkie w ramach
czynnika technologia.

W przypadku Japonii IMD Digital Competitiveness Ranking 2023 wskazuje na takie mocne strony jak bezprzewodowe tgcza
szerokopasmowe (2) oraz swiatowa dystrybucja robotéw (2), znikomy stopien piractwa komputerowego (2) i e-uczestnictwo (1),
ostatnie trzy wchodzq w sktad czynnika gotowos$¢ na przysztosé. Wsrédd stabych stron sg przede wszystkim wskazniki nalezgce do
czynnika wiedza, czyli doswiadczenie miedzynarodowe (64) i umiejetnosci cyfrowe/technologiczne (63) oraz te wchodzqce w sktad
przygotowania do przysztosci i odnoszgce sie do zwinnosci biznesowej: reagowanie na szanse i zagrozenia biznesowe (62), zwinnos¢
firm (64) i wykorzystanie duzych zbioréw danych i analiz (64).

Raport PARP ,Perspektywy rozwoju siedemnastu branz polskiej gospodarki” (2023) wyodrebnia sektor IT, cyberbezpieczenstwo i
telekomunikacje, jako obszary dziatalnosci ekonomicznej, ktére majg najmocniejszy wptyw na inne sektory i od rozwoju ktérych
zalezy rozwdj catej gospodarki. Agencja podkresla przy tym, ze obecnie ,krwiobiegiem gospodarki’ nie jest juz system finansowy a
wiasnie IT i cyberbezpieczenstwo. Raport prezentuje opracowany przez zespdt ekspertéw scenariusz rozwoju branzy IT w Polsce.
Wsrdd (miedzybranzowych) trenddw naijsilniej wptywajgcych na sektor wylicza cyfryzacje, orientacje na klienta, automatyzacje i
robotyzacje, orientacje na pracownika, umiedzynarodowienie rynkéw pracy, swiadomqg i odpowiedzialng konsumpcje,
zrownowazony rozwdj i transformacje energetyczng. Na najblizsze piec¢ lat scenariusz przewiduje intensyfikacje inwestycji w 5G,
rozwdj edukacji technicznej we wspdtpracy z przemystem, silniejszg specjalizacje w Al i cyberbezpieczenstwie. Ponadto rosngcqg
liczbe start-updw, upowszechnienie stosowania chmur obliczeniowych i rozwdj partnerstw miedzynarodowych.
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Poland.
Trendy rozwojowe branzy ICT i potencjat rozwoju wspdtpracy polsko-japonskiej

Istotnie, Polska jest kluczowym krajem dla inwestoréw, ktérzy planujg budowanie silnej pozycji w regionie Europy Srodkowo-
Wschodniej. W ciggu ostatnich lat réwniez réznego typu instytucje wspieraty rozwdj ekosystemu technologicznego w Polsce,
oferujgc m.in. programy wsparcia przedsiewzie¢ wysokiego ryzyka, np. Digital Champions. Najmtodsza firma ,jednorozec” (ang.
unicorn), czyli startup z kapitalizacjg ponad 1 miliard USD, w regionie to zatozona w 2022 r. pochodzgca z Polski ElevenlLabs. Polskie
firmy znacznie podniosty swdj udziat w catkowitej kapitalizacji firm z 29,81% do 38,03%, co sprawito, ze Polska znalazta sie na
pierwszym miejscu wéréd krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej w zakresie catkowitej kapitalizagji.

Co ciekawe, po raz pierwszy od 2015 r. Polska znalazta sie na 23 miejscu w globalnym rankingu, jako jedyny reprezentant krajow
Europy Srodkowo-Wschodniej, i 7 miejscu w zestawieniu rynkéw wschodzgcych w rankingu FDI Confidence Index 2024. Jest to nie
tylko zastuga popularnych ostatnio trendéw nearshoring i friendshoring, ale przede wszystkim potencjatu innowacyjnego i
technologicznego kraju.

Polska zyskuje na znaczeniu lidera w branzy ICT wéréd krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej a jej atrakeyjnosé technologiczng
potwierdzajqg tacy inwestorzy jaok Google, Amazon czy Microsoft. Polska wyrdznia sie na tle Europy talentami, kluczowq lokalizacjg
offshore ustug z zakresu obstugi klienta (CX — Customer Experience), dynamicznym rozwojem gospodarki cyfrowej i rynku ICT.

W ostatnim czasie w japonskim srodowisku biznesowym trwajg intensywne prace nad skutecznym wdrazaniem digitalizacji. Wobec
tego, firmy stojg przed koniecznosciq optymalizacji procesdéw i operacji biznesowych, co wzbudza popyt na réznego typu ustugi
cyfrowe, m.in. ustugi zaufania, bezpieczne platformy wymiany danych, rozwigzania SaaS (Software as a Service) wspierajgce
operacje back office. Co wiecej, obserwuje sie, w zaleznosci od branzy, wzrost popytu na rozwigzania sztucznej inteligencji (Al -
Artificial Intelligence), Przemystowego Internetu Rzeczy (loT - /nternet of Things), sieci i technologii czujnikowych oraz interfejséw
uzytkownika (Ul = User Interface) i doswiadczenia uzytkownika (UX — User Experience). Rosnqcy popyt na rozwigzania z branzy ICT,
przy jednoczesnym braku talentéw, stwarza szanse dla rozwoju firm z zagranicy.
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Trendy rozwojowe branzy ICT i potencjat rozwoju wspdtpracy polsko-japonskiej

Wartosciowym badaniem w zakresie trendéw zwigzanych z rozwojem technologii w japonskich firmach jest coroczna ankieta
Japonskiego Stowarzyszenia Uzytkownikéw Systemdw Informatycznych (Japan Users Association of Information Systems, JUAS).
Badania ankietowe JUAS w 2022 i 2023 roku przeprowadzane zostaty miedzy 9 wrzesnia a 27 pazdziernika, a ich celem byto 4,500
firm, w tym firmy notowane na Tokyo Stock Exchange. Na podstawie odpowiedzi respondentéw raport podsumowuje m.in. status
wdrazania nowych technologii w japonskich firmach.

Wedtug badania JUAS (2023), najbardziej zaawansowanymi technologicznie sektorami w Japonii byty finanse i ubezpieczenia oraz
infrastruktura spoteczna (obejmujgca ICT, energie, dystrybucje i komunikacje), ktéra w 2023 r. stata sie bezsprzecznym liderem we
wdrazaniu nowych technologii wérdd innych branz w Japonii. Branze infrastruktura spoteczna oraz finanse i ubezpieczenia
narzucajg tempo wdrazania nowych technologii w catej gospodarce. Nalezy przy tym zauwazyé, ze duze firmy wykazujg znacznie
wyzszy poziom adopcji tych technologii. W 2022 r. w infrastrukturze spotecznej dominowato wdrazanie Al, big data, RPA,
architektury korporacyjnej (EA) i programowania zwinnego (Agile Development). W 2023 roku sektor infrastruktury spotecznej
wyszedt na prowadzenie we wdrazaniu chmury publicznej (laaS, PaaS - /nfrastructure as a Service, Platform as a Service), chmury
publicznej SaaS, paneli zarzqgdzania, zarzgdzania danymi podstawowymi (Master Data Management, MDM), Big Data,
elektronicznych systemdéw obiegu dokumentdw, architektury korporacyjnej, modelu bezpieczenstwa Zero Trust oraz
programowania zwinnego.

Badanie JUAS z 2023 roku wskazywato na intensywne wykorzystanie dronéw w branzy budowlanej i inzynieryjnej, jednak w 2024 r.
sektor ten zanotowat najwyzszy stopien wdrazania m.in. rozszerzonej rzeczywistosci (AR)/wirtualnej rzeczywistosci (VR), technologii
noszonej (Wearable Devices), i zarzgdzania urzgdzeniami mobilnymi (Mobile Device Management, MDM). Ponadto zauwaza sie
wzmozong od potowy 2022 r. absorpcje generatywnej sztucznej inteligencji (generative Al) wérdd ogdtu firm.
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Trendy rozwojowe branzy ICT i potencjat rozwoju wspdtpracy polsko-japonskiej

Wyniki badania ankietowego z 2022 r. sugerujq, ze wsrdd japonskich firm istotne jest wdrazanie czy tez rozwazanie wdrozenia
modelu bezpieczenstwa Zero Trust. Wigze sie to m.in. z rozwojem telepracy i innych form zatrudnienia i z checig zachowania
bezpieczenstwa przy jednoczesnym zwiekszeniu wygody i produktywnosci. Jesli chodzi o rozwigzania "No-Code/Low-Code", wiecej
niz potowa firm, w szczegdlnosci tych z wysokimi dochodami, wdraza je w celu promowania efektywnosci biznesowej i transformacji
cyfrowe;j.

Branze finanse i ubezpieczenia oraz infrastruktura spoteczna najwiekszymi wyzwaniami okreslajg przeksztatcanie sposobdéw
dostarczania produktéw i ustug w istniejgcych przedsiebiorstwach i tworzenie nowych przedsiebiorstw nastepnego pokolenia. W
pozostatych branzach powszechnymi problemami pozostaje przeglgd proceséw decyzyjnych i biznesowych w obszarze
ksiegowosci i kadr. Raport JUAS (2024) wnioskuje, ze finanse i ubezpieczenia oraz spoteczna infrastruktura, liderzy wdrazania
nowych technologii, nie tylko rozwigzujg biezgce problemy poprzez przyjmowanie technologii, ale takze stawiajg czota przysztym
wyzwaniom.
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Katalog polskich firm z branzy ICT, ktére sq obecne na rynku japonskim lub majg potencjat ekspansiji na rynek

japonski
Lp. Firma Struktura produkgji / produkt Eksport — kierunki geograficzne Przedstawicielstwa za granicq/
Inne formy obecnosci na rynku zagranicznym
1 Comarch S.A. Globalny integrator, twérca innowacyjnych Ponad 100 krajéw na $wiecie Biura w 32 krajach, w tym w Japonii (Tokio)
rozwiqzan i systemow informatycznych
Polska, Krakow
Rok zatozenia 1993
2 RTB House Technologie marketingowe dla czotowych marek i Firma dziata na wielu rynkach Biura w ponad 30 lokalizacjach na swiecie w tym w
Polska, Warszawa agendji, specjalizacja w innowacyjnej technologii miedzynarodowych Japonii (Tokio)
Rok zatozenia 2012 retargetingowej opartej na deep learningu
3 ICEYE Staty monitoring Ziemi za pomocg obrazowania Firma dziata na wielu rynkach Biura w Finlandii, Polsce, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii i
satelitarnego radarowego, wykorzystania miedzynarodowych Stanach Zjednoczonych; w Japonii wspdtpraca z
ICEYE Polska technologii radarowej SAR (radar z syntetyczng Tokio Marine & Nichido Fire Insurance
zarejestrowana w 2017 aperturq) w mikrosatelitach
4 Juice Kompleksowe ustugi w zakresie efektéw wizualnych, | Firma dziata na wielu rynkach Biura w Japonii (Tokio), Chinach (Szanghaj),
designu i dzwieku migdzynarodowych partnership w USA (Brand Yew)
Polska, Wroctaw,
Warszawa
Rok zatozenia 2006
5 Codahead Firma deep-tech, dostawca rozwigzan w dziedzinie | Firma dziata na rynkach
software development, specjalizacja m.in. w miedzynarodowych, wiekszos¢ klientéw w
Polska, Krakow artificial intelligence, hardware development, Unii Europejskiej i Stanach Zjednoczonych
blockchain, immersive reality (XR/AR/VR)
Rok zatozenia 2015
6 Vasco Electronics Projektowanie, produkcja i sprzedaz mobilnych Firma dziata na rynkach Gtéwne biura w Polsce i Stanach Zjednoczonych;
urzqdzen do tlumaczenia miedzynarodowych, w niemal 20 krajach obecnosc i sprzedaz w Japonii
Polska, Krakow
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Rok zatozenia 2008

7 Velis Oprogramowanie do Zarzgdzania Obiektami (Singu | Ponad 30 krajéw na swiecie, w tym Polska, Biuro w Stanach Zjednoczonych (Austin, Texas),
FM), monitorowania oséb odwiedzajgcych (Singu Wegry, Japonia, Stany Zjednoczone, Austria | partnerstwa zagraniczne
Polska, Krakow Guestbook), dostepu samochoddéw do obiektéw
(Singu Smart Security Desk)
Rok zatozenia w 2009
8 Neoteric Projekty z zakresu web development, product Firma dziata na wielu rynkach
design i Al development w szerokim zakresie branz wsptpracujge z miedzynarodowymi
Polska, Gdansk) od branzy telekomunikacyjnej po marketing i firmami.
branze Wellness
Rok zatozenia 2005
9 Meeting15 Platforma do kompleksowego zarzgdzania Firma dziata na wielu rynkach Biuro w Japonii (Tokio), ktére docelowo ma
wydarzeniami zardwno w swiecie rzeczywistym, jak i | miedzynarodowych, obstugujgc setki obstugiwac rejon Azji i Pacyfiku
Polska, Warszawa wirtualnym wydarzen w krajach europejskich. Od 2021
rozpoczeta dziatalnosé w Japonii z
Rok zatozenia 2019 ambicjami ekspansji na inne rynki azjatyckie
10 TenderHut Grupa posiadajgca w swoim portfolio 15 firm z Firma dziata na wielu rynkach Co najmniej 8 przedstawicielstw zagranicznych, w
zakresu IT/ICT, doradztwa prawnego, rozwigzan migdzynarodowych. tym: Chiny, Niemcy, Szwecja, UK czy USA
Polska, Biatystok laboratoryjnych, HR itd.
Firma polska zatozona
w 2010 r. joko CodeArch.
il SKILLS & CHILL Optymalizacja rozwigzan pod urzgdzenia Niemcy, Szwajcaria, Wielka Brytania,
dotykowe. Projektuje i programuje aplikacje i Francja, Wiochy, rynek amerykanski i
Firma polska, portale dostosowane do réznych wielkosci ekrandw. | kanadyjski.
zarejestrowana w 2014 r. | Obstuga i zarzqadzanie zasobami informacyjnymi:
Siedziba w Poznaniu. Enterprise Content Managment.
12 Typly sp. z c.0. Przetwarzanie jezyka naturalnego. Zaawansowany

Firma polska,
zarejestrowana w 2021 r.
Siedziba w Warszawie.

asystent pisania Al, ktéry wykorzystuje modele
wielkojezykowe, np. GPT, ChatGPT, LLaMA.
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13 UXMINING sp. z 0.0. Projektowanie Ul/UX i badania uzytkownikéw dla
startupdw, instytucji publicznych i firm klasy
Polska firma enterprise
zarejestrowana w 2021 r.
Siedziba w Stalowej
Woli.
14 Movello.pl Polska aplikacja wspierajgca cele dobroczynne i
proekologiczne poprzez promowanie chodzenia.
FUNDACJA ,DROGA
DO LEPSZEGO",
Namystow.
15 QPER Hiperwygodny ekosystem detaliczny. Sktada sie z
mikrosklepdw zasilanych sztuczng inteligencjq i z
Firma zarejestrowana w | inteligentnych rozwigzan vendingowych,
2023 r. Siedziba w zapewniajgcych szybkie i bezpieczne zakupy dzieki
Lublinie. wygodnym automatycznym ptatnosciom.
16 Reakto Drone Services Ochrona, systemy szybkiego reagowania,
wykorzystujgce drony.
Polska firma
zarejestrowana w 2023
r. Siedziba w Piotrkowie
Trybunalskim.
17 Gekko Photonics Autorskie rozwigzania fotoniczne (optyczne) oraz Swiatowy zasieg przedsiebiorstwa.
ich adaptacja do zastosowan przemystowych i
Polska firma medycznych. Precyzyjne i nieinwazyjne metody
technologiczna, ktéra pomiarowe, wtasna, ekonomiczna i
rozpoczeta dziatalnosé zminiaturyzowana platforma spektroskopii
w 2019 r. Siedziba we Ramana.
Wroctawiu.
18 DBR77 Robotics Ustugi wspierajqgce proces transformaciji cyfrowej w
firmach.
Firma zarejestrowana w
2020 r. Siedziba w
Toruniu.
19 NOT Informatyka sp. z Spdtka dostarcza rozwigzania IT dla podmiotéw o Relacje z podmiotami w Belgii i Japonii.

0.0.

Firma zarejestrowana w
2012 r. Siedziba w
Warszawie.

charakterze naukowo-technicznym.
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Poland.

Misjg Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu jako Agencji Rzgdowej

jest:

* Umozliwienie matym i Srednim firmom osiggniecia pefnego
potencjaftu w eksporcie swoich produktow
i ustug na catym swiecie;

* Wspieranie potencjalnych inwestoréow w Polsce poprzez
swiadczenie kompleksowych i aktualnych ustug
informacyjnych dotyczgcych aspektow prawnych i
podatkowych, lokalizacji i kapitatu ludzkiego, a takze
dostepnego wsparcia finansowego;

* Promowanie ,Polski jako marki”.

Jak dziatamy?

Doswiadczony zespodt ekspertow Agencji z praktycznym
podejsciem i doskonatym zrozumieniem potrzeb przedsiebiorcow
sprawi, ze Panstwa projekty bedg przebiegac tak szybko i
sprawnie, jak to tylko mozliwe.

www.paih.gov.pl

Exp02025.0saka.Kansai

Poland at Expo 2025 Osaka, Kansai

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. jest instytucjg
odpowiedzialng za przygotowanie obecnosci Polski na Wystawie
Swiatowej Expo 2025 Osaka, Kansai. Agencja realizuje to zadanie
pod nadzorem Ministerstwa Rozwoju i Technologii.

www.expo.gov.pl

O O 00

PolandAtExpo PolandAtExpo ExpoPL

'.\\\h.\-hﬂ.\\n

ExpoPoland




Poland.

Polska Agencja £7¢2 Ministerstwo Poland.
Inwestycjii Handlu 778N Rozwoju i Technologii

Grupa PFR o Business Forward

Exp02025.0saka.Kansai



